Como una medida preventiva, Mattel anuncia el retiro voluntario de
la Cocina Laugh and Learn, codigo L7142

e Segun registros de la empresa, en México fueron vendidas al consumidor
un nimero muy reducido de unidades, (alrededor de 150 piezas) de la Cocina
Laugh and Learn (Cddigo L7142).

México D.F., a 6 de noviembre de 2007. Mattel de México anunci6 el dia de hoy
el retiro voluntario de la Cocina Laugh and Learn (Cédigo L7142) comercializado en
nuestro pais de mayo a noviembre de 2007, en cantidades muy pequefias. Dicho
retiro se anuncia como una medida preventiva y voluntaria por parte de la empresa,
debido a que algunas piezas pequefias se pudieran desprender.

El retiro voluntario es resultado de algunos reportes sobre desprendimiento de piezas
pequeiias, registrados en Estados Unidos. Es importante resaltar que a la fecha,
Mattel de México no ha recibido notificacion o reporte alguno sobre incidentes o
situaciones de riesgo relacionadas con dicho producto, por lo que este retiro
representa una medida completamente preventiva.

Para este esfuerzo, Mattel trabaja en coordinacién con las cadenas comerciales donde
se vende este Unico producto para retirarlo de anaqueles.




Detalles de la recoleccién en México

Los consumidores mexicanos que tengan en su poder este Unico producto
considerado para la recoleccion, deberan retirarlo del alcance de los nifios, y llamar al
Centro de Servicio de Mattel de México, donde recibiran instrucciones para cambiar
Unicamente las piezas de la cocina que se pudieran desprender por unas nuevas con
un sistema de sujecion reforzado.

Los nimeros son:

e Desde la Ciudad de México: (55) 10 85 88 88
e Desde el interior del pais: 01 800 088 76 68

Todos los otros productos que Mattel comercializa en México seguiran vendiéndose de
manera regular en todos los puntos de venta que ofrecen juguetes Mattel.

Para consultar la imagen del Unico producto comercializado en México, favor de visitar
www.mattel.com/safety, en la seccién de México.

Contacto para prensa:
Fernando Gonzalez
(55) 52 46 01 00 ext. 228
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Informacién general

Mattel, Inc., (NYSE: MAT, www.mattel.com) es el lider mundial en el disefio, produccién y comercializacion de
juguetes y productos familiares, y cuenta con las marcas més fuertes y mejor posicionadas del mercado, entre
las que se encuentran Barbie®, la mufieca méas famosa del mundo, Hot Wheels®, Matchbox®, Max Steel®,
American Girl®, Radica®, Tyco R/C®, Fisher-Price®, Little People® y Power Wheels®. Mattel es una de las
100 compafiias norteamericanas que mas confianza generan de acuerdo al listado de la revista Forbes, y figura
en el listado de los 100 Mejores Ciudadanos Corporativos de la revista CRO. Mattel emplea a mas de 30,000
personas en 43 paises, y comercializa sus productos en méas de 150 naciones. La visién de Mattel es ser las
principales marcas de juguetes hoy, y en el futuro.
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