Postura Mattel de México

México D.F., a 25 de octubre de 2007. Mattel Inc., anunci¢ el dia de hoy que
como resultado de la implementacion de un sistema reforzade de control de calidad de
todos sus juguetes, la empresa retirara un solo producto (Go Diege Go, Bate al
Rescate} comercializado exclusivamente en tres paises: Canada, Irlanda y Reino
Unido, antes de junio de 2007.

El producto considerado para la recoleccion voluntaria proviene de un lote en el que se
utilizo pintura no aprobada por Mattel. El lote del producto afectado no fue
comercializado en Mexico.

Esta recoleccidn voluntaria es el resultado de la exhaustiva investigacion que Mattel
realiza a todos sus productos manufacturados por contratistas independientes.
Ademés, Mattel ha implementado un sistema reforzado de control de calidad para
comprobar la seguridad y calidad de sus juguetes antes, durante v después de la
produccion, conformada por tres puntos:

» Primero: Mattel exige a sus contratistas que utilicen Unicamente pintura de
proveedores certificados y, ademas, que cada lote de pintura de cada
proveedor sea sometido a pruebas. Sila pintura no pasa las pruebas, no se
utiliza.

» Segundo: Mattel ha hecho méas estrictos sus controles de los procesos de
produccion de sus contratistas, y ha aumentade el nimero de inspeccionas al
azar a sus instalaciones.

» Tercero: Mattel esta revisando cada lote de juguetes terminados para
cerciorarse de gue cumplan con sus estandares antes de que salgan hacia los
canales de distribucion.

Para mayar informacion ponemos a su disposicion los siguientes teléfonos:

» Desde la Ciudad de México: 59 05 51 00
« Desde el interior del pais: 01 800 463 59 89

Contacto para prensa:
Danieia Miranda
{55) 52 46 01 00 ext. 292
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Informacion general

Mattel, Inc., (NYSE: MAT, www.mattel.com) es el lider mundial en el disefio, produceion y comercializacién de juguetes
y productos familiares, y cuenta con las marcas mas fuertes y mejor posicionadas del mercado, entre las que se
encuentran Barbie®, la mufieca mas fameosa del mundo, Hot Wheels®, Matchbox®, Max Steel®, American Girl®,
Radica®, Tyco R/IC®, Fisher-Price®, tillle People® y Power Wheels®. Mattel es una de las 100 comparias
norteamaricanas gue mas canfianza generan de acuerdo al listado de la revista Forbes, y figura en el listado de los 100
Mejores Ciudadanos Corporalives de la revista CRO. Maliel emplea a mas de 30,000 personas en 43 paises, y
comercializa sus productos en mas de 150 naciones. La vision de Mattel es ser las principales marcas de juguetes
hoy, y en el futuro.



